
 
 

รายงานวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 
ขององคการบริหารสวนตำบลบุง อำเภอเมืองอำนาจเจริญ จังหวัดอำนาจเจริญ 

 
 
 

 
 

 
 
 



 
 
 
 

 

 

 



สวนท่ี ๑ ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/  รักษาระดับ 

IIT i1การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทา
นเปนไปตามข้ันตอนและ ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100 รักษามาตรฐานนี้ใวโดยการปรับปรุงกระบวนการทำงานท่ีอาจ
กอใหเกิดความไมเปนธรรมหรือทำใหผูรับบริการมีความเขาใจท่ีไม
ถูกตองจนนำไปสูการทุจริตได 

 12 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ี 

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมา 

รับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

100 รักษามาตรฐานนี้

ใวโดยการปรับปรุงกระบวนการทำงานท่ีอาจกอใหเกิดความไมเปนธ

รรมหรือทำใหผูรับบริการมีความเขาใจท่ีไม  

ถูกตองจนนำไปสูการทุจริตได 

 

 I3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทา น มีการเรียก 

รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ ใหบริการหรือไม 

100 รักษามาตราฐานน้ีไวเน่ืองจากการรายงานขอมูลโดยเปดเผยทำให 

บุคคลภายนอกรับทราบการใชจายงบประมาณของหนวยงานได อยางโปรงใสตรวจสอบได 

OIT o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 รักษามาตราฐานน้ีไวเน่ืองจากการรายงานขอมูลโดยเปดเผยทำให 

บุคคลภายนอกรับทราบถึงแผนพัฒนาของหนวยงาน 

 o8 แผนและความกาวหนา ในการดำเนินงานและ 

การใชงบประมาณประจำป 

100 รักษามาตราฐานน้ีไวเน่ืองจากการรายงานขอมูลโดยเปดเผยทำให 

บุคคลภายนอกรับทราบการทำงานและความกาวหนาของโครงการ ตางๆในรอบป 

 ๐9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 0 พบบางโครงการ/กิจกรรม ไมพบองคประกอบ ในการรายงานซ่ึง 

ไมใชความผิดท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ีอันจะนำไปสูการทุจริตได 

เปนขอบกพรองเก่ียวกับการบันทึกขอมูลเทาน้ัน สามารถแกไขดวย 

การเพ่ิมความละเอียดรอบคอบในการบันทึกขอมูลรายงาน 

 o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบติงานของ 

เจาหนาท่ี 

100 รักษามาตราฐานน้ีไวเน่ืองจากการรายงานขอมูลโดยเปดเผยทำให 

บุคคลภายนอกรับทราบการทำงานและความกาวหนาของโครงการ ตางๆในรอบป 



ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 
 หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

EIT e1 

เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 

เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

100 รักษามาตราฐานน้ีไวใหการปฏิบัติหนาท่ีเปนไปตามกรอบ 

ระยะเวลาและข้ันตอนท่ีกำหนด 

 e2 

เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 

และผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 

100 รักษามาตราฐานน้ีไวใหการปฏิบัติหนาท่ีเปนไปตามรูปแบ

บและ แนวทางปฏิบัติแกผูมาขอรับใชบ 

ริการอยางเทาเทียมและเสมอภาค 

 e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน 

เพ่ือ 

แลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทา

น หรือไม 

100 รักษามาตราฐานน้ีไวไมใหเกิดการเรียกรับสินบนหรือประโยช

นตอบ แทนอ่ืน เพ่ือแลกการปฏิบัติหนา 

ท่ีเอ้ือประโยชนใหแกบุคคลใดคน หน่ึง 

 e7 

หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภาย 

บอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง 

พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาม 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว 

ดวยการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามา 

มีสวนในการแสดงความคิดเห็นหรือแนวทางการพัฒนาองค

กร พัฒนาตำบลยอมรับฟงความเห็นของบุคคลภายนอก 

 e8 

หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให 

ตอบสนองตอประชาชน 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว 

และปรับปรุงการทำงานอยูเสมอใหทันยุค ทันสมัย 

กาวทันตอความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการ 

ออนไลน (E-Service) 

ของหนวยงานหรือไม 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ไวและปรบัปรุงระบบE-Servive เพ่ือ 

ตอบสนองการบริการไดอยางรวดเร็วและท่ัวถึง 

OIT o11 

คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับ 

ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว 

ดวยการตรวจสอบและปรับปรุงคูมือ 

สำหรับผูรับบริการหากมีการเปลี่ยนแปลงตาก 

ระเบียหรือขอ กฏหมาย 

 o12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100 รักษาระดับคะแนนน้ีไว 

 o13 E-Service 100 รักษาระดับคะแนนนี้ไวและปรับปรุงระบบE-Servive เพ่ือ 

ตอบสนองการบริการไดอยางรวดเร็วและท่ัวถึง 

 o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 รักษาระดับคะแนนน้ีไวดวยการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเ

ขามามีสวนในการแสดงความคิดเห็นหรือแนวทางการพัฒนา

องคกรพัฒนาตำบลยอมรับฟงความเห็นของบุคคลภายนอก 



ประเด็นที ่3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 

 หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/  รักษาระดับ 

EIT e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูล 

ขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 

100 รักษาระดับคะแนนน้ีไว 

 e5 หนวยงานมีการประชาสัมพนั ธขอมูล 

ขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ ทราบอยางชัดเจน 

100 รักษาระดับคะแนนน้ีไว 

 e6 เจาหนาที่สามารถส่ือสาร ตอบขอซักถาม 

หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 

100 รักษาระดับคะแนนน้ีไว 

OIT o1 โครงสราง 100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอหากมีการ 

เปล่ียนแปลง 

 o3 อำนาจหนาท่ี 100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอหากมีการ 

เปล่ียนแปลงตามขอกฏหมาย 

 o5 ขาวประชาสัมพันธ 100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว ประชาพันธขอมูลการทำงานอยูเปนประจำ 

 o 2 ขอมูลผูบริหาร 100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอหากมีการ 

เปล่ียนแปลง 

 o4 ขอมูลการติดตอ 100 รักษาระดับคะแนนน้ีไวและปรับปรุงขอมูลอยูเสมอหากมีการ 

เปล่ียนแปลง 

 o6 Q&A 100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว ทำใหใชงานไดเสมอกำหนดผูรับผิดชอบใน 

การถามตอบขอสงสัย 



ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
 

 หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/  รักษาระดับ 

IIT i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที ่ท่ีขอยืม 

ทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มาก นอยเพียงใด 

97.42 ขอบกพรองน้ีเกิดจากความเขาใจผิดหรือไมเขาในวิธีการหรือการใหบริการตองทำความเขาใจกับบุคค
ลภายนอกใหเขาใจถึงการยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชในลักษณะสวนตัว 
หรือการใชงานในการปฏิบัติงาน 

 i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที ่ท่ีนำ 

ทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชน สวนตัว 

มากนอยเพียงใด 

96.77 ขอบกพรองน้ีเกิดจากความเขาใจผิดหรือไมเขาในวิธีการหรือการใหบริการตองทำความเขาใจกับบุคคล
ภายนอกใหเขาใจ เนนการประชาสัมพนั ธใหบุคคลภายนอกเขาใจวาไมมีการนำทรัพยสนิ ทาง 
ราชการไปใชประโยชนสวนตัว 

 i12 หนวยงาบของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือ 

ปองกันการนำทรัพยสบิ ของราชการไปใชเพ่ือ 

ประโยชนสวนตัวเปน็ ประจำ มากนอยเพียงใด 

96.77 บุคคลภายนอกไมเขาในการใชทรัพยสินทางราชการทำใหเขาใจผิดตองเนนย้ำประชาสัมพันธใหเขาใจมาก
ย่ิงข้ึน 



ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
 

 หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/  รักษาระดับ 

IIT i4 หนวยงานของทาน ใชจายงประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค 
มากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนไ้ี ว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี เบิกจายเงินเปนเท็จ 
เชนคาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ อุปกรณ 
หรือคาเดินทางฯลฯมากนอยเพียงใด 

99.35 ขอบกพรองจากความเขาใจผิดพลาดของเจาหนาท่ีในการตอบคำถาม 
ควรแกไขดวยการทำความเขาใจใหความรูในการเบิกจายท่ี ถูกตอง 

 i6หนวยงานของทานมีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโย
ชนใหบุคคลใดบคล หน่ึง มากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนไ้ี ว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

OIT o14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 0 เปนขอบกพรองในการจัดเตรียมเอกสารรายงานทำใหไมสามารถใน 

การตรวจใหคะแนนได การแกไขปญหาโดยการเพ่ิมความละเอียด รอบคอบในการรายงาน 

 o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 รักษาระดับคะแนนไ้ี ว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบ 

อยูเสมอ 

 o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 รักษาระดับคะแนนไ้ี ว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบ 

อยูเสมอ 

 o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสประจำป 100 รักษาระดับคะแนนไ้ี ว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบ 

อยูเสมอ 



 

 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ลำดับ หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT i7 
ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทานมีการส่ังใหเจาหนาท่ีทำธระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชามากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทานมีการส่ังใหเจาหนาท่ีทำในส่ิงท่ีเป็น
การทุจริตหรือ ประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 i9 การบริหารงาบบุคคลในหนวยของ
ทานมีการใหหรือรับสิบบนเพ่ือแลกกับการบรรจุแตงต้ังโยกยาย 
หรือเล่ือนตำแหนงหรือไม 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

OIT o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลประจำป 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o21 การขับเคล่ือนจริยธรรม 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 



 

 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 

ลำดับ หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/  รักษาระดับ 

IIT i13 
ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทานใหความสำคัญกับการแกไขปญหา
หาการทุจริต และประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 i14 
ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบข
องหนวยงานทานสามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได 
มากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 i15 
ทานเช่ือม่ันในกระบวนการจัดการเร่ืองรองเรียนการทจริตและประ
พฤติมิชอบภายใน หนวยงานของทานมากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

OIT o22 
แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o23 ชองทางแจงเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o24 ขอมูลสถิติเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No GiftPolicy 
จากการปฏิบัติหนาท่ี 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 028 รายงานผลตามนโยบาย No GiftPolicy 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 029 
รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 



 

 

 

 030 
การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลให 

ประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 031รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ประจำป 

100 รักษาระดับคะแนนใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 ๐32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการ 
ทุจริตประจำป 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o34 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o35รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 



 

 

สวนที่ ๑  
วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 
องคการบริหารสวนตำบลบุง อำเภอเมืองอำนาจเจริญ จังหวัดอำนาจเจริญ ไดร ับผลการประเมิน 

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ประจำป งบประมาณ พ.ศ.  256๗  อย ู  ในระด ับ ผ านโดยม ีคะแนนรวมท ั ้ งส ิ ้น ๙๓.๑๒  คะแนน และเพ ื ่อเปน 
การส งเสร ิมค ุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน องคการบร ิหารส วนตำบลบุ ง จึงได ม ีการว ิเคราะหผลการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ 256๗ ในประเด็น ตาง ๆ 
ดังตอไปนี้ 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
ลำดับ

 
คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน 
ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
เปนไปตามข้ันตอน และระยะเวลา 
มากนอยเพียงใด 

๙๑.๑๗ จากผลการประเมินเห็นไดวา เจาหนาท่ีมองวา
การปฏิบัติงานหรือใหบริการของหนวยงานองคการบริหารสวนตำบล
บุง เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา แตเพ่ือใหการ
การปฏิบัติงานหรือใหบริการใหดียิ่งๆ ข้ึนไป เจาหนาท่ีควรท่ีจะศึกษา
และหาความรูเพ่ิมเติมเพ่ือการพัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไป 

2 E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
แกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

๙๖.๙๐ จากผลการประเมินเห็นไดวาผูรับบริการบางรายมองวา 
ปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ี เจาหนาท่ีในหนวยงานองคการ
บริหารสวนตำบลบุง ยังไมเปนไปตามข้ันตอน และระยะเวลาเทาท่ีควร 
อาจเกิดจากประชาชนยังไมมีความเขาใจใน 
ข้ันตอนและกระบวนการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีหรืออาจเกิดจากการ 
ปฏิบัติงานในงานเดียวกันแตมีเจาหนาท่ีใหบริการหลายคนซ่ึงอาจเกิด
จากการปฏิบัติแตกตางกันควรใหมีการปรับปรุง 
การใหบริการของเจาหนาท่ีใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

3 014 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100 ควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการไว และมีการพัฒนาใหดี ยิ่งๆ 
ข้ึนไป และควรมีการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในแตละตำแหนง เพ่ีอใชเปนแนวทาง 
การปฏิบัติงาน และควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการน้ีไว 
และมีการพัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไปตลอดจนปรับปรุงคูมือใหมีความ 
นาสนใจและผูท่ีศึกษาไดเขาใจงายยิ่งข้ึน 

  



 

 

ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ลำดับท่ี คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 I3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน 
ปฏิบัติงานหรือหรือใหบริการโดย 
มุงผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบ 
ตอหนาท่ี มากนอย เพียงใด 

93.๔๐ ควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการนี้ไว และมีการพัฒนาใหดี 

ยิ่งๆ ข้ึนไป และมีการสงเสริมใหการปฏิบัติงานหรือใหบริการของ 

เจาหนาท่ีในหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลบุง 

ปฏิบัตงิานหรือใหบริการประชาชนภายใตนโยบายของผูบริหาร 

ทองถ่ิน โดยมุงผลสัมฤทธิข์องงาน และมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

ควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการนี้ไวและมีการพัฒนาใหดี

ยิ่งๆ ข้ึนไป 

2 E5 หนวยงานมีการทำงาน หรือ 
โครงการตางๆ เพ่ือใหเกิด 
ประโยชนแกประชาชนและสวนรวม 
มากนอยเพียงใด 

9๖.๙๐ มีผูรับบริการบางรายเห็นวาการปฏิบัติงานหรือใหบริการของ 

เจาหนาท่ีในหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลบุง ยังไมเกิด

ประโยชน แกสวนรวมและประชาชนมากเทาท่ีควร 

ซ่ึงอาจเกิดจากประชาชนยังไมมีสวนรวมในการจัดทำโครงการตางๆ 

ขององคการบริหารสวนตำบลบุง 

เห็นควรใหมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานใหเกิดการมีสวนรวม 

ของภาคประชาชน มากข้ึนกวาเดิมและมีการรับฟงความคิดเห็น

ของประชาชนโดย ผานกระบวนจัดประชุมประชาคม 

3 030 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวน

รวม 
๑๐๐  จากผลการประเมิน องคการบริหารสวนตำบลบุงไดคะแนนจาก

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชนหรือ

บุคคลภายนอกในระดับ ดังนั้น เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ/ท่ีไดรับ

มอบหมาย  ควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการนี้ไวและมีการ

พัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไป 

  



 

 

ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ 

ลำดับท่ี คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพร 
ขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงได งาย 
มากนอยเพียงใด 

๙๕.๘๔ จากผลการประเมินผูรับบริการเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ขององคการบริหารสวนตำบลบุงยังไมสามารถเขาถึงไดงายเทาท่ีควร  
ดังนั้น องคการบรหิารสวนตำบลบุง ควรจัดใหมีการประชาสัมพันธให
ขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางหลากหลาย อาทิ ชองการการ
ประชาสัมพันธ หรือความหลากหลายของขอมูลขาวสาร  

2 07 ขาวประชาสัมพันธ 100 ควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการนี้ไว และมีการพัฒนาใหดี 
ยิ่งๆ ข้ึนไป และควรมีการสงเสริมใหประชาชนทุกเพศ ทุกวัย  
ให ไดรับขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนโดยพิจารณาถึงขอจำกัดของ 
ประชาชนในเรื่องการรับทราบขอมูลขาวสารดวย 

 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ลำดับท่ี คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม 
ทรัพยสินของราชการ ไปใช 
ปฏิบัติงานมีความสะดวกมากนอย 
เพียงใด 

91.๒๐ จากผลการประเมิน ยังมีเจาหนาท่ีบางรายเห็นวา  
การยืมทรัพยสินของราชการของหนวยงาน ยังไมมีความสะดวก ดังนั้น 
หนวยงานจำเปนตองกำหนดแนวทางอยางชัดเจน ตลอดจนการทำความ
เขาใจกับเจาหนาท่ีเก่ียวกับข้ันตอนการยืมทรัพยสินดังกลาวอยางชัดเจน
และท่ัวถึง 

2 034 การประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 

100 ควรมีการรักษามาตรฐานการการปฏิบัติงานนี้ไว และมีการ พัฒนาใหดียิ่งๆ 
ข้ึนไป และควรมีการสงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคน 
ไดทราบถึงความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบและใหเจาหนาท่ีไดถือปฏิบัติตามแนวทางท่ีกำหนด 

  



 

 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดช้ือจัดจาง 

ลำดับท่ี คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 I8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมใน 
กระบวนการงบประมาณ มากนอย 
เพียงใด 

8๕.๖๐ จากผลการประเมิน มีเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลบุง 
เห็นวา ตนเองมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณขององคกร 
เจาหนาท่ีมีความเก่ียวของ ในกระบวนการวิธีงบประมาณฯ 
คอนขางนอย  
ดังนั้น การสงเสริมใหสวนราชการทุกกองจึงมีความสำคัญ  

2 011 แผนการดำเนินงานและการ 
ใชงบประมาณประจำป 

100 ควรมีการรักษามาตรฐานการการปฏิบัติงานนี้ไว และมีการ 
พัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไป และควรมีการสงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคน 
ไดทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปขององคการบริหารสวน 
ตำบลหนองแกว และรายละเอียดการใชจายงบประมาณ ประจำป 

 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ลำดับท่ี คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 I14 ทานไดรับการประเมินผลการ 

ปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของ 

ทานอยางเปนธรรม มากนอย เพียงใด 

๙๑.๑๗ จากผลการประเมิน เจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบล 

บุง สวนใหญเห็นวาตนเองไดรับความเปน 

ธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชาคอนขาง

นอย ดังนั้น หนวยงานจึงควรมีวิธีการ/แนวปฏิบัติเพ่ือให 

เจาหนาท่ีเขาใจในกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานวามี 

ข้ันตอน/วิธีการอยางไร และพัฒนาทำความเขาใจกับเจาหนาท่ี

อยางตอเนื่อง 

2 025 หลักเกณฑการบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

๑๐๐ จากผลการประเมิน องคการบริหารสวนตำบลบุง 
หลักเกณฑการบริหารและ พัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้ึนเผยแพรบน
เว็บไซต ดังนั้น หนวยงานควรควรมีการรักษามาตรฐานการ
ใหบริการนี้ไวและมีการพัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไป 

  



 

 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

ลำดับท่ี คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน 
ใหความสำคัญกับการแกไขปญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ  

มาก นอยเพียงใด 

9๔.๕๐ จากผลการประเมิน เจาหนาท่ีมองวา ผูบรหิารขององคการบริหาร
สวนตำบลบุงใหความสำคัญกับ 
การแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบคอนขางมาก ดังนั้น 
เพ่ือการการปองกันการทุจริตไมใหเกิดข้ึน จึงเห็นควรพัฒนา
แนวทางและกำหนดมาตรการใหครอบคลุมยิ่งๆข้ึนไป 

2 E15 หนวยงานมีการปรับปรุง 
องคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน 
มากนอยเพียงใด 

๙๖.๙๐ จากผลการประเมิน ผูรับบริการบางรายมีความเห็นวา องคการ
บริหารสวนตำบลบุง เปนองคกรใหความสำคัญ โปรงใส การมีสวน
รวมในการบริหารงาน ไดแก การวางแผน การดำเนินโครงการ 
และการติดตาม ประเมินผลโครงการ ดังนั้น ควรมีการรกัษา
มาตรฐานการใหบริการนี้ไวและมีการพัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไป 

3 042 มาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

๑๐๐ จากผลการประเมินองคการบริหารสวนตำบลบุง มีการจัดทำขอมูล
ครบตามท่ีคูมือการประเมินฯ กำหนด อเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบหรือ
ผูไดรับมอบหมาย ควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการนี้ไวและมี
การพัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไป 



 

 

สวนที่ ๒ 
การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 

จากที่องคการบริหารสวนตำบลบุง อำเภอเมืองอำนาจเจริญ จังหวัดอำนาจเจริญ ไดมีการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ โดยมีการวิเคราะหท้ังสิ้น 7 ประเด็น นั้น องคการบริหารสวนตำบลบุง ไดมีการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติเพ่ือ
พัฒนาผลการประเมินของหนวยงานใหดียิ่งๆข้ึนไป ดังนี้  

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ                          
ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

1.สรางความรูและความเขาใจใหแกเจาหนาท่ี 
ผูปฏิบัติงานตามตำแหนงหนาท่ีของตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.สรางความเขาใจในข้ันตอนการขอรับบริการใหแก 
ประชาชนผูมาขอรับบริการ 

สำนักปลัด/ทุกกอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สำนักปลัด/ทุกกอง 

1. มอบหมายใหเจาหนาท่ีทุกคน 
ไดจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ของตนเอง 
2. มอบหมายสำนักปลัด รวบรวมคูมือการ 
ปฏิบัติงานโดยประสานขอรับรายละเอียด 
เพ่ือรวมรวมจากทุกกอง 
3. มอบหมายใหทุกกองจัดทำเอกสารคูมือการ 
ปฏิบัติงานมาจัดทำสื่อรูปแบบตางๆ ท่ีมีความ 
นาสนใจและสะดวกในการอาน พรอม 
ประขาสัมพันธทางเว็ปไชตหลักของหนวยงาน 
 
 
มอบหมายใหเจาหนาท่ีทุกคน ไดจัดทำคูมือ 
การใหบริการประชาชนในความรับผิดชอบของ 
ตนเอง 
 
 

มกราคม - กันยายน 
๒56๘ 



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   2.การใหบริการและระบบ E-service 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
การใหบริการและระบบ 
 E-service 

1. มีการจัดประชุมอยางสม่ำเสมอเพ่ือสรางความ 
เชาใจในนโยบายการใหบริการบริการโดยมุง 
ผลสัมฤทธิ์ของงาน และมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

สำนักปลัด 1. มีการจัดประชุมประจำเดือนระหวาง คณะ 
ผูบริหาร และเจาหนาท่ีทุกคน เพ่ือรับทราบ 
นโยบายการบริการโดยมุงผลสมัฤทธิ์ของงานและ 
มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี  
2. รายงานผลการดำเนินการใหผูบริหารทองถ่ิน 
ทราบในการประชุมครั้งตอไป 
 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

2. สงเสริมใหประชาชนไดมีสวนรวมในการ 
ดำเนินงาน 

สำนักปลัด/ทุกกอง มอบหมายใหทุกกองสงเสริมใหประชาชนไดมี 
สวนรวมในการดำเนินงานของหนวยงานในทุก 
ข้ันตอน  
 

มกราคม - มีนาคม 
256๘ 



 

 

๓) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ชองทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 
 

ดำเนินการประชาสัมพันธขอมูลตามภารกิจของ
หนวยงานใหหลากหลายมากข้ึน  

 สำนักปลัด/ทุกกอง 1. ประชุมเพ่ือมอบหมายใหทุกกองไดมีการ 
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนให 
ประชาชนไดทราบ โดยวิธีการท่ีเขากับบริบทของ 
พ้ืนท่ี และมีความหลากหลาย เขน หอกระจาย ขาว 
แผนพับ เว็ปไซดหลักของหนวยงาน เฟซบุค
ของหนวยงาน  
 2. มีการใหบริการขอมูลขาวสารของหนวยงาน 
ผานทางศูนยบริการแบบเบ็ดเสรจ็ (One Stop 
Service) เพ่ือเปนการใหบริการดานขอมูลขาร 
สารของทางราชการ 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

      



 

 

๔) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
กระบวนการกำกับดูแลการ 
ทรัพยสินของราชการ 

1. สงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนในหนวยงาน ได 
รับทราบและปฏิบัติตามแนวทางและข้ันตอนการยืม 
ทรัพยสินของราชการไปใชในการปฏิบัติงาน 

กองคลัง ๑. มอบหมายใหกองคลัง จัดทำประกาศข้ันตอน 
และแนวทางปฏิบัติในการยืมทรัพยสินของ 
ราชการไปใชอยางถูกตอง 
๒. แจงเวียนและประชาสัมพันธใหเจาหนาท่ีทุก 
กองไดทราบถึงแนวทางและถือปฏิบัติอยาง 
เครงครัด 
๓. ประชาสัมพันธแนวทางดังกลาวทางเว็ปไซด 
หลักของหนวยงาน เพ่ือใหเจาหนาท่ีไดทราบโดย 
ท่ัวกัน 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

๒. ลงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนในหนวยงานไดทราบ 
ถึงการบริหารจัดการความการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบประจำปของหนวยงาน 

สำนักปลัด ๑. มอบหมายใหสำนักปลัด เปนผูรับผิดชอบหลัก 
ในการดำเนินการประเมินความเสี่ยงในการทุจริต 
และประพฤติมิชอบประจำปของหนวยงาน 
๒. จัดประชุมเพ่ือชี้แจงแนวทางและรายละเอียด 
การประเมินพรอมแนวทางการดำเนินการในการ 
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
คณะผูบริหารทองถ่ิน และเจาหนาท่ีทุกคน เพ่ือ 
สรางความเขาใจรวมกัน และถือปฏิบัติตาม 
แนวทางการกำหนด 
๓. รายงานผลการดำเนินงานใหผูบริหารทองถ่ิน 
ทราบ 

มกราคม - กันยายน 
256๘ 

  



 

 

๕) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจดัจาง 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
กระบวนการสรางความ 
โปรงใสในการใชงบประมาณ 
และการจัดซ้ือจัดจาง 

1. สงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนในหนวยงาน ไดมีสวน 
รวมในกระบวนการงบประมาณ 

สำนักปลัด/กองคลัง ๑. จัดการประชุมเพ่ือสรางความรูและความเขาใจ 
ในกระบวนการงบประมาณของแตละกอง กอน 
เริ่มดำเนินการจัดทำงบประมาณเพ่ือใหเจาหนาท่ี 
ทุกคนไดมีสวนรวมในการกระบวนการตาม 
ตำแหนงหนาท่ีของตนเอง 
๒. ประชาสัมพันธรายละเอียดเก่ียวกับ 
งบประมาณประจำป ทางเว็บไซตหลักของ 
หนวยงาน 

มกราคม - กันยายน 
256๘ 

2. ลงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนไดรับทราบแผนการ 
ดำเนินงานและรายละเอียดการใชจายงบประมาณ 
ประจำปอยางท่ัวถึงกัน 

สำนักปลัด ๑. ประชาสัมพันธแผนการดำเนินงานให 
เจาหนาท่ีทุกคนไดทราบทางเอกสารแจงเวียน 
และทางเว็บไชตหลักของหนวยงาน 
๒. ประชาสัมพันธรายละเอียดการใชจาย 
งบประมาณใหเจาหนาท่ีไดทราบทางเอกสารแจง 
เวียนและทางเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

  



 

 

๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอำนาจและ 
การบริหารงานบุคคล 

1. สงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนในหนวยงาน ไดมี 
ความรูและความเขาใจในกระบวนการประเมินผล 
การปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชา 

สำนักปลัด ๑. มอบหมายงานการเจาหนาท่ีจัดทำประกาศ 
หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
ผูบังคับบัญชา 
๒. แจงเวียนหลักเกณฑใหขาราชการพนักงานจาง 
ทุกคนไดทราบ 
๓. จัดประชุมเพ่ือสรางความรูและความเขาใจใน 
กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
๔. ประกาศผลการปฏิบัติงานในแตละรอบการ 
ประเมิน และมีการลงชื่อรับทราบผลการ 
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

2. สงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนไดทราบหลักเกณฑการ 
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบล
นาปาแซง 

สำนักปลัด 1. มอบหมายงานการเจาหนาท่ีจัดทำประกาศ 
หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
2. แจงเวียนหลักเกณฑใหขาราชการพนักงานจาง 
ทุกคนไดทราบ 
๓. จัดประชุมเพ่ือสรางความรูและความเขาใจใน 
กระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๔. เผยแพรหลักเกณฑฯ ทางเว็ปไซดหลักของ 
หนวยงาน 
๕. สงเจาหนาท่ีเขารับการพัฒนาโดยการฝกอบรม 
ตามตำแหนงงานท่ีรับผิดชอบ 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

  



 

 

๗) กลไกและมาตรการในการแกไขปญหาและปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
กลไกและมาตรการในการ 
.ไขปญหาและปองกันการ 
ทุจริตภายในหนวยงาน 
 

1. นำผลการประเมิน ITA มาเปนแนวทางในการ 
ปรับปรุงการทำงาน 

สำนักปลัด /ทุกกอง 
 

๑. จัดประชุมเจาหนาท่ีเพ่ือวิเคราะหผลการ 
ประเมินและมอบหมายภารกิจใหแตละกอง 
๒. มอบหมายภารกิจการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
พรอมรายงานผลใหผูบริหารทราบในการประชุม 
ครั้งตอไป 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

 2. สงเสริมใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมใน 
กระบวนการบริหารงานของหนวยงาน 

สำนักปลัด/ทุกกอง  
 

มอบหมายเจาหนาท่ีสำนักปลัด ทำการ 
ประชาสัมพันธผลการดำเนินงานและกิจกรรมตาง ๆ 
ชองหนวยงานเพ่ือใหประชาชนไดรับทราบ 
เพ่ือใหเกิดการมีสวนรวมในการตรวจสอบการทำงาน 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

 3. มีการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ 
โปรงใสของหนวยงาน 

สำนักปลัด ๑. จัดประชุมเจาหนาท่ีเพ่ือดำเนินการจัดทำ 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ 
หนวยงาน 
๒. แจงเวียนใหเจาหนาท่ีทุกกองไดทราบและ 
ดำเนินการตามมาตรการฯ 
ประชาสัมพันธมาตรการฯ ทางเว็ปไซตหลักของ 
หนวยงาน 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

  



 

 

สวนที่ ๓ 
การวิเคราะหขอจำกัดในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ขององคการบริหารสวนตำบลบุง   
 

องคการบริหารสวนตำบลบุง  มีขอจำกัดในดานบุคลากร เนื่องจากมีจำนวนบุคลากรท่ีไม
,เพียงพอตอปริมาณงานใหบริการท่ีเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากภารกิจในความรับผิดชอบของหนวยงาน
มีจำนวนท่ีมาก ซ่ึงจะสงผลใหการดำเนินงานท่ีเก่ียวของกับการประเดมิน ITA เกิดความลาชา/ผิดพลาด  
 


