
 
 

รายงานวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 
ขององคการบริหารสวนตำบลบุง อำเภอเมืองอำนาจเจริญ จังหวัดอำนาจเจริญ 

 
 
 

 
 

 
 
 



 
 
 
 

 

 

 



สวนท่ี ๑ ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/  รักษาระดับ 

IIT i1การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทา
นเปนไปตามข้ันตอนและ ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100 รักษามาตรฐานนี้ใวโดยการปรับปรุงกระบวนการทำงานท่ีอาจ
กอใหเกิดความไมเปนธรรมหรือทำใหผูรับบริการมีความเขาใจท่ีไม
ถูกตองจนนำไปสูการทุจริตได 

 12 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ี 

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมา 

รับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

100 รักษามาตรฐานนี้

ใวโดยการปรับปรุงกระบวนการทำงานท่ีอาจกอใหเกิดความไมเปนธ

รรมหรือทำใหผูรับบริการมีความเขาใจท่ีไม  

ถูกตองจนนำไปสูการทุจริตได 

 

 I3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทา น มีการเรียก 

รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ ใหบริการหรือไม 

100 รักษามาตราฐานน้ีไวเน่ืองจากการรายงานขอมูลโดยเปดเผยทำให 

บุคคลภายนอกรับทราบการใชจายงบประมาณของหนวยงานได อยางโปรงใสตรวจสอบได 

OIT o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 รักษามาตราฐานน้ีไวเน่ืองจากการรายงานขอมูลโดยเปดเผยทำให 

บุคคลภายนอกรับทราบถึงแผนพัฒนาของหนวยงาน 

 o8 แผนและความกาวหนา ในการดำเนินงานและ 

การใชงบประมาณประจำป 

100 รักษามาตราฐานน้ีไวเน่ืองจากการรายงานขอมูลโดยเปดเผยทำให 

บุคคลภายนอกรับทราบการทำงานและความกาวหนาของโครงการ ตางๆในรอบป 

 ๐9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 0 พบบางโครงการ/กิจกรรม ไมพบองคประกอบ ในการรายงานซ่ึง 

ไมใชความผิดท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ีอันจะนำไปสูการทุจริตได 

เปนขอบกพรองเก่ียวกับการบันทึกขอมูลเทาน้ัน สามารถแกไขดวย 

การเพ่ิมความละเอียดรอบคอบในการบันทึกขอมูลรายงาน 

 o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบติงานของ 

เจาหนาท่ี 

100 รักษามาตราฐานน้ีไวเน่ืองจากการรายงานขอมูลโดยเปดเผยทำให 

บุคคลภายนอกรับทราบการทำงานและความกาวหนาของโครงการ ตางๆในรอบป 



ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 
 หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

EIT e1 

เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 

เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

100 รักษามาตราฐานน้ีไวใหการปฏิบัติหนาท่ีเปนไปตามกรอบ 

ระยะเวลาและข้ันตอนท่ีกำหนด 

 e2 

เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 

และผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 

100 รักษามาตราฐานน้ีไวใหการปฏิบัติหนาท่ีเปนไปตามรูปแบ

บและ แนวทางปฏิบัติแกผูมาขอรับใชบ 

ริการอยางเทาเทียมและเสมอภาค 

 e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน 

เพ่ือ 

แลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทา

น หรือไม 

100 รักษามาตราฐานน้ีไวไมใหเกิดการเรียกรับสินบนหรือประโยช

นตอบ แทนอ่ืน เพ่ือแลกการปฏิบัติหนา 

ท่ีเอ้ือประโยชนใหแกบุคคลใดคน หน่ึง 

 e7 

หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภาย 

บอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง 

พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาม 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว 

ดวยการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามา 

มีสวนในการแสดงความคิดเห็นหรือแนวทางการพัฒนาองค

กร พัฒนาตำบลยอมรับฟงความเห็นของบุคคลภายนอก 

 e8 

หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให 

ตอบสนองตอประชาชน 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว 

และปรับปรุงการทำงานอยูเสมอใหทันยุค ทันสมัย 

กาวทันตอความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการ 

ออนไลน (E-Service) 

ของหนวยงานหรือไม 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ไวและปรบัปรุงระบบE-Servive เพ่ือ 

ตอบสนองการบริการไดอยางรวดเร็วและท่ัวถึง 

OIT o11 

คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับ 

ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว 

ดวยการตรวจสอบและปรับปรุงคูมือ 

สำหรับผูรับบริการหากมีการเปลี่ยนแปลงตาก 

ระเบียหรือขอ กฏหมาย 

 o12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100 รักษาระดับคะแนนน้ีไว 

 o13 E-Service 100 รักษาระดับคะแนนนี้ไวและปรับปรุงระบบE-Servive เพ่ือ 

ตอบสนองการบริการไดอยางรวดเร็วและท่ัวถึง 

 o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 รักษาระดับคะแนนน้ีไวดวยการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเ

ขามามีสวนในการแสดงความคิดเห็นหรือแนวทางการพัฒนา

องคกรพัฒนาตำบลยอมรับฟงความเห็นของบุคคลภายนอก 



ประเด็นที ่3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 

 หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/  รักษาระดับ 

EIT e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูล 

ขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 

100 รักษาระดับคะแนนน้ีไว 

 e5 หนวยงานมีการประชาสัมพนั ธขอมูล 

ขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ ทราบอยางชัดเจน 

100 รักษาระดับคะแนนน้ีไว 

 e6 เจาหนาที่สามารถส่ือสาร ตอบขอซักถาม 

หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 

100 รักษาระดับคะแนนน้ีไว 

OIT o1 โครงสราง 100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอหากมีการ 

เปล่ียนแปลง 

 o3 อำนาจหนาท่ี 100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอหากมีการ 

เปล่ียนแปลงตามขอกฏหมาย 

 o5 ขาวประชาสัมพันธ 100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว ประชาพันธขอมูลการทำงานอยูเปนประจำ 

 o 2 ขอมูลผูบริหาร 100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอหากมีการ 

เปล่ียนแปลง 

 o4 ขอมูลการติดตอ 100 รักษาระดับคะแนนน้ีไวและปรับปรุงขอมูลอยูเสมอหากมีการ 

เปล่ียนแปลง 

 o6 Q&A 100 รักษาระดับคะแนนนี้ไว ทำใหใชงานไดเสมอกำหนดผูรับผิดชอบใน 

การถามตอบขอสงสัย 



ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
 

 หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/  รักษาระดับ 

IIT i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที ่ท่ีขอยืม 

ทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มาก นอยเพียงใด 

97.42 ขอบกพรองน้ีเกิดจากความเขาใจผิดหรือไมเขาในวิธีการหรือการใหบริการตองทำความเขาใจกับบุคค
ลภายนอกใหเขาใจถึงการยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชในลักษณะสวนตัว 
หรือการใชงานในการปฏิบัติงาน 

 i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที ่ท่ีนำ 

ทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชน สวนตัว 

มากนอยเพียงใด 

96.77 ขอบกพรองน้ีเกิดจากความเขาใจผิดหรือไมเขาในวิธีการหรือการใหบริการตองทำความเขาใจกับบุคคล
ภายนอกใหเขาใจ เนนการประชาสัมพนั ธใหบุคคลภายนอกเขาใจวาไมมีการนำทรัพยสนิ ทาง 
ราชการไปใชประโยชนสวนตัว 

 i12 หนวยงาบของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือ 

ปองกันการนำทรัพยสบิ ของราชการไปใชเพ่ือ 

ประโยชนสวนตัวเปน็ ประจำ มากนอยเพียงใด 

96.77 บุคคลภายนอกไมเขาในการใชทรัพยสินทางราชการทำใหเขาใจผิดตองเนนย้ำประชาสัมพันธใหเขาใจมาก
ย่ิงข้ึน 



ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
 

 หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/  รักษาระดับ 

IIT i4 หนวยงานของทาน ใชจายงประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค 
มากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนไ้ี ว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี เบิกจายเงินเปนเท็จ 
เชนคาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ อุปกรณ 
หรือคาเดินทางฯลฯมากนอยเพียงใด 

99.35 ขอบกพรองจากความเขาใจผิดพลาดของเจาหนาท่ีในการตอบคำถาม 
ควรแกไขดวยการทำความเขาใจใหความรูในการเบิกจายท่ี ถูกตอง 

 i6หนวยงานของทานมีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโย
ชนใหบุคคลใดบคล หน่ึง มากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนไ้ี ว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

OIT o14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 0 เปนขอบกพรองในการจัดเตรียมเอกสารรายงานทำใหไมสามารถใน 

การตรวจใหคะแนนได การแกไขปญหาโดยการเพ่ิมความละเอียด รอบคอบในการรายงาน 

 o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 รักษาระดับคะแนนไ้ี ว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบ 

อยูเสมอ 

 o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 รักษาระดับคะแนนไ้ี ว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบ 

อยูเสมอ 

 o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสประจำป 100 รักษาระดับคะแนนไ้ี ว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบ 

อยูเสมอ 



 

 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ลำดับ หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT i7 
ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทานมีการส่ังใหเจาหนาท่ีทำธระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชามากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทานมีการส่ังใหเจาหนาท่ีทำในส่ิงท่ีเป็น
การทุจริตหรือ ประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 i9 การบริหารงาบบุคคลในหนวยของ
ทานมีการใหหรือรับสิบบนเพ่ือแลกกับการบรรจุแตงต้ังโยกยาย 
หรือเล่ือนตำแหนงหรือไม 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

OIT o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลประจำป 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o21 การขับเคล่ือนจริยธรรม 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 



 

 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 

ลำดับ หัวขอ คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/  รักษาระดับ 

IIT i13 
ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทานใหความสำคัญกับการแกไขปญหา
หาการทุจริต และประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 i14 
ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบข
องหนวยงานทานสามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได 
มากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 i15 
ทานเช่ือม่ันในกระบวนการจัดการเร่ืองรองเรียนการทจริตและประ
พฤติมิชอบภายใน หนวยงานของทานมากนอยเพียงใด 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

OIT o22 
แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o23 ชองทางแจงเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o24 ขอมูลสถิติเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No GiftPolicy 
จากการปฏิบัติหนาท่ี 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 028 รายงานผลตามนโยบาย No GiftPolicy 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 029 
รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 



 

 

 

 030 
การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลให 

ประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 031รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ประจำป 

100 รักษาระดับคะแนนใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 ๐32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการ 
ทุจริตประจำป 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o34 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 

 o35รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน 

100 รักษาระดับคะแนนนี้ใว ดวยการเปดเผยขอมูลใหประชาชนรับทราบอยูเสมอ 



 

 

สวนที่ ๑  
วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 
องคการบริหารสวนตำบลบุง อำเภอเมืองอำนาจเจริญ จังหวัดอำนาจเจริญ ไดร ับผลการประเมิน 

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ประจำป งบประมาณ พ.ศ.  256๗  อย ู  ในระด ับ ผ านโดยม ีคะแนนรวมท ั ้ งส ิ ้น ๙๓.๑๒  คะแนน และเพ ื ่อเปน 
การส งเสร ิมค ุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน องคการบร ิหารส วนตำบลบุ ง จึงได ม ีการว ิเคราะหผลการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ 256๗ ในประเด็น ตาง ๆ 
ดังตอไปนี้ 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
ลำดับ

 
คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน 
ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
เปนไปตามข้ันตอน และระยะเวลา 
มากนอยเพียงใด 

๙๑.๑๗ จากผลการประเมินเห็นไดวา เจาหนาท่ีมองวา
การปฏิบัติงานหรือใหบริการของหนวยงานองคการบริหารสวนตำบล
บุง เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา แตเพ่ือใหการ
การปฏิบัติงานหรือใหบริการใหดียิ่งๆ ข้ึนไป เจาหนาท่ีควรท่ีจะศึกษา
และหาความรูเพ่ิมเติมเพ่ือการพัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไป 

2 E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
แกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

๙๖.๙๐ จากผลการประเมินเห็นไดวาผูรับบริการบางรายมองวา 
ปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ี เจาหนาท่ีในหนวยงานองคการ
บริหารสวนตำบลบุง ยังไมเปนไปตามข้ันตอน และระยะเวลาเทาท่ีควร 
อาจเกิดจากประชาชนยังไมมีความเขาใจใน 
ข้ันตอนและกระบวนการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีหรืออาจเกิดจากการ 
ปฏิบัติงานในงานเดียวกันแตมีเจาหนาท่ีใหบริการหลายคนซ่ึงอาจเกิด
จากการปฏิบัติแตกตางกันควรใหมีการปรับปรุง 
การใหบริการของเจาหนาท่ีใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

3 014 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100 ควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการไว และมีการพัฒนาใหดี ยิ่งๆ 
ข้ึนไป และควรมีการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในแตละตำแหนง เพ่ีอใชเปนแนวทาง 
การปฏิบัติงาน และควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการน้ีไว 
และมีการพัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไปตลอดจนปรับปรุงคูมือใหมีความ 
นาสนใจและผูท่ีศึกษาไดเขาใจงายยิ่งข้ึน 

  



 

 

ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ลำดับท่ี คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 I3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน 
ปฏิบัติงานหรือหรือใหบริการโดย 
มุงผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบ 
ตอหนาท่ี มากนอย เพียงใด 

93.๔๐ ควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการนี้ไว และมีการพัฒนาใหดี 

ยิ่งๆ ข้ึนไป และมีการสงเสริมใหการปฏิบัติงานหรือใหบริการของ 

เจาหนาท่ีในหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลบุง 

ปฏิบัตงิานหรือใหบริการประชาชนภายใตนโยบายของผูบริหาร 

ทองถ่ิน โดยมุงผลสัมฤทธิข์องงาน และมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

ควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการนี้ไวและมีการพัฒนาใหดี

ยิ่งๆ ข้ึนไป 

2 E5 หนวยงานมีการทำงาน หรือ 
โครงการตางๆ เพ่ือใหเกิด 
ประโยชนแกประชาชนและสวนรวม 
มากนอยเพียงใด 

9๖.๙๐ มีผูรับบริการบางรายเห็นวาการปฏิบัติงานหรือใหบริการของ 

เจาหนาท่ีในหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลบุง ยังไมเกิด

ประโยชน แกสวนรวมและประชาชนมากเทาท่ีควร 

ซ่ึงอาจเกิดจากประชาชนยังไมมีสวนรวมในการจัดทำโครงการตางๆ 

ขององคการบริหารสวนตำบลบุง 

เห็นควรใหมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานใหเกิดการมีสวนรวม 

ของภาคประชาชน มากข้ึนกวาเดิมและมีการรับฟงความคิดเห็น

ของประชาชนโดย ผานกระบวนจัดประชุมประชาคม 

3 030 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวน

รวม 
๑๐๐  จากผลการประเมิน องคการบริหารสวนตำบลบุงไดคะแนนจาก

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชนหรือ

บุคคลภายนอกในระดับ ดังนั้น เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ/ท่ีไดรับ

มอบหมาย  ควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการนี้ไวและมีการ

พัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไป 

  



 

 

ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ 

ลำดับท่ี คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพร 
ขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงได งาย 
มากนอยเพียงใด 

๙๕.๘๔ จากผลการประเมินผูรับบริการเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ขององคการบริหารสวนตำบลบุงยังไมสามารถเขาถึงไดงายเทาท่ีควร  
ดังนั้น องคการบรหิารสวนตำบลบุง ควรจัดใหมีการประชาสัมพันธให
ขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางหลากหลาย อาทิ ชองการการ
ประชาสัมพันธ หรือความหลากหลายของขอมูลขาวสาร  

2 07 ขาวประชาสัมพันธ 100 ควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการนี้ไว และมีการพัฒนาใหดี 
ยิ่งๆ ข้ึนไป และควรมีการสงเสริมใหประชาชนทุกเพศ ทุกวัย  
ให ไดรับขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนโดยพิจารณาถึงขอจำกัดของ 
ประชาชนในเรื่องการรับทราบขอมูลขาวสารดวย 

 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ลำดับท่ี คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม 
ทรัพยสินของราชการ ไปใช 
ปฏิบัติงานมีความสะดวกมากนอย 
เพียงใด 

91.๒๐ จากผลการประเมิน ยังมีเจาหนาท่ีบางรายเห็นวา  
การยืมทรัพยสินของราชการของหนวยงาน ยังไมมีความสะดวก ดังนั้น 
หนวยงานจำเปนตองกำหนดแนวทางอยางชัดเจน ตลอดจนการทำความ
เขาใจกับเจาหนาท่ีเก่ียวกับข้ันตอนการยืมทรัพยสินดังกลาวอยางชัดเจน
และท่ัวถึง 

2 034 การประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 

100 ควรมีการรักษามาตรฐานการการปฏิบัติงานนี้ไว และมีการ พัฒนาใหดียิ่งๆ 
ข้ึนไป และควรมีการสงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคน 
ไดทราบถึงความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบและใหเจาหนาท่ีไดถือปฏิบัติตามแนวทางท่ีกำหนด 

  



 

 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดช้ือจัดจาง 

ลำดับท่ี คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 I8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมใน 
กระบวนการงบประมาณ มากนอย 
เพียงใด 

8๕.๖๐ จากผลการประเมิน มีเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลบุง 
เห็นวา ตนเองมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณขององคกร 
เจาหนาท่ีมีความเก่ียวของ ในกระบวนการวิธีงบประมาณฯ 
คอนขางนอย  
ดังนั้น การสงเสริมใหสวนราชการทุกกองจึงมีความสำคัญ  

2 011 แผนการดำเนินงานและการ 
ใชงบประมาณประจำป 

100 ควรมีการรักษามาตรฐานการการปฏิบัติงานนี้ไว และมีการ 
พัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไป และควรมีการสงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคน 
ไดทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปขององคการบริหารสวน 
ตำบลหนองแกว และรายละเอียดการใชจายงบประมาณ ประจำป 

 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ลำดับท่ี คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 I14 ทานไดรับการประเมินผลการ 

ปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของ 

ทานอยางเปนธรรม มากนอย เพียงใด 

๙๑.๑๗ จากผลการประเมิน เจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบล 

บุง สวนใหญเห็นวาตนเองไดรับความเปน 

ธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชาคอนขาง

นอย ดังนั้น หนวยงานจึงควรมีวิธีการ/แนวปฏิบัติเพ่ือให 

เจาหนาท่ีเขาใจในกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานวามี 

ข้ันตอน/วิธีการอยางไร และพัฒนาทำความเขาใจกับเจาหนาท่ี

อยางตอเนื่อง 

2 025 หลักเกณฑการบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

๑๐๐ จากผลการประเมิน องคการบริหารสวนตำบลบุง 
หลักเกณฑการบริหารและ พัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้ึนเผยแพรบน
เว็บไซต ดังนั้น หนวยงานควรควรมีการรักษามาตรฐานการ
ใหบริการนี้ไวและมีการพัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไป 

  



 

 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

ลำดับท่ี คำถาม คะแนน ผลการวิเคราะห 

1 I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน 
ใหความสำคัญกับการแกไขปญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ  

มาก นอยเพียงใด 

9๔.๕๐ จากผลการประเมิน เจาหนาท่ีมองวา ผูบรหิารขององคการบริหาร
สวนตำบลบุงใหความสำคัญกับ 
การแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบคอนขางมาก ดังนั้น 
เพ่ือการการปองกันการทุจริตไมใหเกิดข้ึน จึงเห็นควรพัฒนา
แนวทางและกำหนดมาตรการใหครอบคลุมยิ่งๆข้ึนไป 

2 E15 หนวยงานมีการปรับปรุง 
องคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน 
มากนอยเพียงใด 

๙๖.๙๐ จากผลการประเมิน ผูรับบริการบางรายมีความเห็นวา องคการ
บริหารสวนตำบลบุง เปนองคกรใหความสำคัญ โปรงใส การมีสวน
รวมในการบริหารงาน ไดแก การวางแผน การดำเนินโครงการ 
และการติดตาม ประเมินผลโครงการ ดังนั้น ควรมีการรกัษา
มาตรฐานการใหบริการนี้ไวและมีการพัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไป 

3 042 มาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

๑๐๐ จากผลการประเมินองคการบริหารสวนตำบลบุง มีการจัดทำขอมูล
ครบตามท่ีคูมือการประเมินฯ กำหนด อเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบหรือ
ผูไดรับมอบหมาย ควรมีการรักษามาตรฐานการใหบริการนี้ไวและมี
การพัฒนาใหดียิ่งๆ ข้ึนไป 



 

 

สวนที่ ๒ 
การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 

จากที่องคการบริหารสวนตำบลบุง อำเภอเมืองอำนาจเจริญ จังหวัดอำนาจเจริญ ไดมีการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ โดยมีการวิเคราะหท้ังสิ้น 7 ประเด็น นั้น องคการบริหารสวนตำบลบุง ไดมีการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติเพ่ือ
พัฒนาผลการประเมินของหนวยงานใหดียิ่งๆข้ึนไป ดังนี้  

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ                          
ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

1.สรางความรูและความเขาใจใหแกเจาหนาท่ี 
ผูปฏิบัติงานตามตำแหนงหนาท่ีของตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.สรางความเขาใจในข้ันตอนการขอรับบริการใหแก 
ประชาชนผูมาขอรับบริการ 

สำนักปลัด/ทุกกอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สำนักปลัด/ทุกกอง 

1. มอบหมายใหเจาหนาท่ีทุกคน 
ไดจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ของตนเอง 
2. มอบหมายสำนักปลัด รวบรวมคูมือการ 
ปฏิบัติงานโดยประสานขอรับรายละเอียด 
เพ่ือรวมรวมจากทุกกอง 
3. มอบหมายใหทุกกองจัดทำเอกสารคูมือการ 
ปฏิบัติงานมาจัดทำสื่อรูปแบบตางๆ ท่ีมีความ 
นาสนใจและสะดวกในการอาน พรอม 
ประขาสัมพันธทางเว็ปไชตหลักของหนวยงาน 
 
 
มอบหมายใหเจาหนาท่ีทุกคน ไดจัดทำคูมือ 
การใหบริการประชาชนในความรับผิดชอบของ 
ตนเอง 
 
 

มกราคม - กันยายน 
๒56๘ 



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   2.การใหบริการและระบบ E-service 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
การใหบริการและระบบ 
 E-service 

1. มีการจัดประชุมอยางสม่ำเสมอเพ่ือสรางความ 
เชาใจในนโยบายการใหบริการบริการโดยมุง 
ผลสัมฤทธิ์ของงาน และมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

สำนักปลัด 1. มีการจัดประชุมประจำเดือนระหวาง คณะ 
ผูบริหาร และเจาหนาท่ีทุกคน เพ่ือรับทราบ 
นโยบายการบริการโดยมุงผลสมัฤทธิ์ของงานและ 
มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี  
2. รายงานผลการดำเนินการใหผูบริหารทองถ่ิน 
ทราบในการประชุมครั้งตอไป 
 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

2. สงเสริมใหประชาชนไดมีสวนรวมในการ 
ดำเนินงาน 

สำนักปลัด/ทุกกอง มอบหมายใหทุกกองสงเสริมใหประชาชนไดมี 
สวนรวมในการดำเนินงานของหนวยงานในทุก 
ข้ันตอน  
 

มกราคม - มีนาคม 
256๘ 



 

 

๓) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ชองทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 
 

ดำเนินการประชาสัมพันธขอมูลตามภารกิจของ
หนวยงานใหหลากหลายมากข้ึน  

 สำนักปลัด/ทุกกอง 1. ประชุมเพ่ือมอบหมายใหทุกกองไดมีการ 
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนให 
ประชาชนไดทราบ โดยวิธีการท่ีเขากับบริบทของ 
พ้ืนท่ี และมีความหลากหลาย เขน หอกระจาย ขาว 
แผนพับ เว็ปไซดหลักของหนวยงาน เฟซบุค
ของหนวยงาน  
 2. มีการใหบริการขอมูลขาวสารของหนวยงาน 
ผานทางศูนยบริการแบบเบ็ดเสรจ็ (One Stop 
Service) เพ่ือเปนการใหบริการดานขอมูลขาร 
สารของทางราชการ 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

      



 

 

๔) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
กระบวนการกำกับดูแลการ 
ทรัพยสินของราชการ 

1. สงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนในหนวยงาน ได 
รับทราบและปฏิบัติตามแนวทางและข้ันตอนการยืม 
ทรัพยสินของราชการไปใชในการปฏิบัติงาน 

กองคลัง ๑. มอบหมายใหกองคลัง จัดทำประกาศข้ันตอน 
และแนวทางปฏิบัติในการยืมทรัพยสินของ 
ราชการไปใชอยางถูกตอง 
๒. แจงเวียนและประชาสัมพันธใหเจาหนาท่ีทุก 
กองไดทราบถึงแนวทางและถือปฏิบัติอยาง 
เครงครัด 
๓. ประชาสัมพันธแนวทางดังกลาวทางเว็ปไซด 
หลักของหนวยงาน เพ่ือใหเจาหนาท่ีไดทราบโดย 
ท่ัวกัน 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

๒. ลงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนในหนวยงานไดทราบ 
ถึงการบริหารจัดการความการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบประจำปของหนวยงาน 

สำนักปลัด ๑. มอบหมายใหสำนักปลัด เปนผูรับผิดชอบหลัก 
ในการดำเนินการประเมินความเสี่ยงในการทุจริต 
และประพฤติมิชอบประจำปของหนวยงาน 
๒. จัดประชุมเพ่ือชี้แจงแนวทางและรายละเอียด 
การประเมินพรอมแนวทางการดำเนินการในการ 
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
คณะผูบริหารทองถ่ิน และเจาหนาท่ีทุกคน เพ่ือ 
สรางความเขาใจรวมกัน และถือปฏิบัติตาม 
แนวทางการกำหนด 
๓. รายงานผลการดำเนินงานใหผูบริหารทองถ่ิน 
ทราบ 

มกราคม - กันยายน 
256๘ 

  



 

 

๕) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจดัจาง 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
กระบวนการสรางความ 
โปรงใสในการใชงบประมาณ 
และการจัดซ้ือจัดจาง 

1. สงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนในหนวยงาน ไดมีสวน 
รวมในกระบวนการงบประมาณ 

สำนักปลัด/กองคลัง ๑. จัดการประชุมเพ่ือสรางความรูและความเขาใจ 
ในกระบวนการงบประมาณของแตละกอง กอน 
เริ่มดำเนินการจัดทำงบประมาณเพ่ือใหเจาหนาท่ี 
ทุกคนไดมีสวนรวมในการกระบวนการตาม 
ตำแหนงหนาท่ีของตนเอง 
๒. ประชาสัมพันธรายละเอียดเก่ียวกับ 
งบประมาณประจำป ทางเว็บไซตหลักของ 
หนวยงาน 

มกราคม - กันยายน 
256๘ 

2. ลงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนไดรับทราบแผนการ 
ดำเนินงานและรายละเอียดการใชจายงบประมาณ 
ประจำปอยางท่ัวถึงกัน 

สำนักปลัด ๑. ประชาสัมพันธแผนการดำเนินงานให 
เจาหนาท่ีทุกคนไดทราบทางเอกสารแจงเวียน 
และทางเว็บไชตหลักของหนวยงาน 
๒. ประชาสัมพันธรายละเอียดการใชจาย 
งบประมาณใหเจาหนาท่ีไดทราบทางเอกสารแจง 
เวียนและทางเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

  



 

 

๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอำนาจและ 
การบริหารงานบุคคล 

1. สงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนในหนวยงาน ไดมี 
ความรูและความเขาใจในกระบวนการประเมินผล 
การปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชา 

สำนักปลัด ๑. มอบหมายงานการเจาหนาท่ีจัดทำประกาศ 
หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
ผูบังคับบัญชา 
๒. แจงเวียนหลักเกณฑใหขาราชการพนักงานจาง 
ทุกคนไดทราบ 
๓. จัดประชุมเพ่ือสรางความรูและความเขาใจใน 
กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
๔. ประกาศผลการปฏิบัติงานในแตละรอบการ 
ประเมิน และมีการลงชื่อรับทราบผลการ 
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

2. สงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนไดทราบหลักเกณฑการ 
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบล
นาปาแซง 

สำนักปลัด 1. มอบหมายงานการเจาหนาท่ีจัดทำประกาศ 
หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
2. แจงเวียนหลักเกณฑใหขาราชการพนักงานจาง 
ทุกคนไดทราบ 
๓. จัดประชุมเพ่ือสรางความรูและความเขาใจใน 
กระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๔. เผยแพรหลักเกณฑฯ ทางเว็ปไซดหลักของ 
หนวยงาน 
๕. สงเจาหนาท่ีเขารับการพัฒนาโดยการฝกอบรม 
ตามตำแหนงงานท่ีรับผิดชอบ 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

  



 

 

๗) กลไกและมาตรการในการแกไขปญหาและปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
กลไกและมาตรการในการ 
.ไขปญหาและปองกันการ 
ทุจริตภายในหนวยงาน 
 

1. นำผลการประเมิน ITA มาเปนแนวทางในการ 
ปรับปรุงการทำงาน 

สำนักปลัด /ทุกกอง 
 

๑. จัดประชุมเจาหนาท่ีเพ่ือวิเคราะหผลการ 
ประเมินและมอบหมายภารกิจใหแตละกอง 
๒. มอบหมายภารกิจการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
พรอมรายงานผลใหผูบริหารทราบในการประชุม 
ครั้งตอไป 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

 2. สงเสริมใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมใน 
กระบวนการบริหารงานของหนวยงาน 

สำนักปลัด/ทุกกอง  
 

มอบหมายเจาหนาท่ีสำนักปลัด ทำการ 
ประชาสัมพันธผลการดำเนินงานและกิจกรรมตาง ๆ 
ชองหนวยงานเพ่ือใหประชาชนไดรับทราบ 
เพ่ือใหเกิดการมีสวนรวมในการตรวจสอบการทำงาน 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

 3. มีการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ 
โปรงใสของหนวยงาน 

สำนักปลัด ๑. จัดประชุมเจาหนาท่ีเพ่ือดำเนินการจัดทำ 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ 
หนวยงาน 
๒. แจงเวียนใหเจาหนาท่ีทุกกองไดทราบและ 
ดำเนินการตามมาตรการฯ 
ประชาสัมพันธมาตรการฯ ทางเว็ปไซตหลักของ 
หนวยงาน 

มกราคม - 

กันยายน 256๘ 

  



 

 

สวนที่ ๓ 
การวิเคราะหขอจำกัดในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ขององคการบริหารสวนตำบลบุง   
 

องคการบริหารสวนตำบลบุง  มีขอจำกัดในดานบุคลากร เนื่องจากมีจำนวนบุคลากรท่ีไม
,เพียงพอตอปริมาณงานใหบริการท่ีเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากภารกิจในความรับผิดชอบของหนวยงาน
มีจำนวนท่ีมาก ซ่ึงจะสงผลใหการดำเนินงานท่ีเก่ียวของกับการประเดมิน ITA เกิดความลาชา/ผิดพลาด  
 


